
Suivi de la Télésanté en Île-de-France
Données de janvier à décembre 2024

Acte de 
téléconsultation

Note de lecture :
En Ile-de-France, sur la période ciblée :
Parmi les actes de téléconsultation, ce sont principalement les  25-65 ans qui consomment les actes de télésanté.

Poids des caractéristiques des bénéficiaires sur 

l'ensemble des actes de Télé-consultation

Note de lecture :
En Ile-de-France, sur la période ciblée, parmi 
les actes de télé-consultation réalisés par des 
PS franciliens :
Parmi les bénéficiaires ALD ayant consommé 
des actes de télé-consultation :
- 12% des actes sont consommés par des 

bénéficiaires du 75.
Parmi les bénéficiaires résidents en EHPAD : 
- 14% des actes sont consommés par des 

bénéficiaires du 95.
Parmi les bénéficiaires AME ayant 
consommé des actes de télé-consultation :
- 26% des actes sont consommés par des 

bénéficiaires du 93.
Parmi les bénéficiaires C2S ayant consommé 
des actes de télé-consultation :
- 59% des actes ont été consommés par des 

bénéficiaires hors Ile-de-France.
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Acte de 
téléconsultation

Note de lecture :

En Ile-de-France, sur la periode ciblée, plus de la moitié des actes de télé-consultations sont réalisés par des CDS (soit 68% des actes).

Note de lecture :

En Ile-de-France, sur la période ciblée, parmi les actes de téléconsultations : 
Les PS du 75 réalisent 50% des actes.
La patientèle des PS réside essentiellement dans le même département que leur cabinet où l'acte a été réalisé, excepté pour les PS du 94, 54% de leur patientèle 
réside hors Ile-de-France.

--> Les bénéficiaires consultent donc le plus souvent un PS de leur département pour un acte de téléconsultation.
Les bénéficiaires hors Ile-de-France ont consommé 48% des actes de télésanté: 

- Pour la téléconsultation, ils consultent principalement des exécutants du 94 et du 75.

TOP 5 des PS et spécialités
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